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CHARGESTORM® CONNECTED

Produktbeskrivning
CHARGESTORM® CONNECTED &r en multianvéandbar laddstation for elbilar.

@,

Laddstationen finns i flera olika utféranden, till exempel for olika uteffekt och
med olika antal uttag. Ett datablad med en komplett lista dver artikelnummer
finns att hdmta p& www.ctekemobility.com.

Obs! Modellinformation stér pa laddstationens ovansida.

CHARGESTORM® CONNECTED &r en forbattrad och uppdaterad version av

vér avancerade EV-laddare med en mangd funktioner, daribland inbyggda
sékerhetsfunktioner. Den har en kraftfull styrenhet for laddning som kan hantera dubbla
uttag/laddkablar av typ 2 samt sttd for lastbalansering med hjélp av NANOGRID™.

Overhettningsskydd

Vid htga temperaturer anvander laddstationen en algoritm for att faststalla
alternativ stromstyrka. Detta minskar risken for att laddstationen 6verhettas
och skadas, samtidigt som enheten forblir anvéndbar.

Avsedd anvandning

Den har laddstationen &r avsedd for anvdndning monterad p8 vagg eller stolpe.
Laddstationen kan, men behdver inte, begransas for sluten anvandning.

| ladan
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Laddstationen CHARGESTORM® CONNECTED.

Tvé nycklar.

Anvandar- och installationsinstruktioner.

Holje for kabelinféring och kabeltatningar (M25 och M12).
Hallare for laddkontakt (for varianter med fast kabel).
Isoleringsror.

Fyra monteringsskruvar.

Fyra gummipackningar.

Fyra metallpackningar.
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. Bygel (for enfas-varianter)

Oversikt

1.  Frontpanel.
2. Display med symboler for laddningsstatus.




Bakpanel.
Teknisk box.
Elbilsuttag.
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Statussymboler

Elbilsuttag (fast kabel).

SYMBOL | FARG
Lyser rott

(W:\e]3

RFID/
oppen

| FORKLARING

Larm aktivt. Mest troligt &r att en
sékring har gatt. Oppna den tekniska
boxen och aterstall sékringen.

Uttaget har drabbats av ett tillfalligt fel.
Felet kan vara nagot av féljande:

* Tidsgrans for autentisering har natts.

» PP-signal kan inte l&sas frén kabel
(géller endast uttag av typ 2).

« Uttagsmotor kunde inte 18sa
fast kabel.

Lyser blatt

Laddstationen ar ansluten till
molnbackend. Visas bara vid uppstart.
Blinkar i fem sekunder.

Lyser rott

RFID/
6ppen

Laddstationen kunde inte ansluta till
molnbackend vid start. Visas bara vid
uppstart.

SYMBOL \ FARG

\ LAGE \ FORKLARING

Oppen | RFID-symbol ] aktiv.
/ Lyser gront | RFID Véantar pa RFID-tagg.
.
Blinkar gult | RFID Autentisering pagér. Vanta!
/ Blinkar RFID RFID-tagg godkand. Laddningen
ff. gront startas.
/ Blinkar rott | RFID RFID-taggaccess nekad (anvandare ej
rf. en gang behorig for laddning).
Lyser gront | RFID/ Tillgénglig och klar for laddning.
:D= Oppen
Blinkar RFID Véantar pa kabelanslutning eller
:D: grént autentisering.
Lyser blatt | RFID/ Fordonet ar anslutet men laddar inte
oppen (kan vara att fordonet ar fulladdat eller
att laddningssessionen har pausats).
Blinkar RFID/ Laddning pagar.
blatt Oppen

Obs! Om laddstationen inte har nagra aktiva symboler ar den inaktiv. Detta kan
bero pé att den ar konfigurerad pé& det sattet, att laddstationen héller pa att
startas om eller att laddstationen har inaktiverats for planerat underhaill.
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Ladda fordonet

Oppen access & RFID-access

el
CIE

Borja ladda med RFID-access

@ |

Laddstationen kan anvandas i tva olika
autentiseringsldgen: 6ppen access (A) och RFID-
access (B). Oppen access innebér att laddningen
startar direkt nar fordonet ansluts till laddstationen.
RFID-access innebaér att laddningen inte startar
forrdn en RFID-tagg anvands for autentisering. Vissa
operatdrer kan dven erbjuda ytterliga autentisering,
till exempel en mobilapp.

Obs! Det finns manga olika RFID-format. Kontakta
CTEK E-Maobility om dina RFID-taggar inte &r CTEK
E-Mobility original-RFID-taggar for att se till att dina
RFID-taggar &r kompatibla med laddstationen. RFID-
standard som stdds ar IS01443A/Mifare.

Ansluta CHARGESTORME® CONNECT-
ED till fordonet

Borja ladda med 6ppen access

( 00h:00m:40s
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Installation

Introduktion

I den har delen av instruktionerna visar vi hur
man installerar laddstationen CHARGESTORM®
CONNECTED.

Sakerhet

*  Endast en behdorig elektriker far utfora
installationen som beskrivs i detta dokument.

* L&soch folj instruktionerna i dokumentet innan
du installerar och anvénder produkten.

* Installationen méaste uppfylla lokala
sakerhetsférordningar.

*  Enligt standardkraven i IEC61851 far du inte
anvdnda adaptrar eller omvandlingsadaptrar
med den héar produkten.

* Den hérladdningsstationen har ingen
ventilerad laddning.

* Setill att kablarnailaddstationen inte
har lossnat pa grund av vibrationer under
transport. Om n&gon av kablarna sitter l6st ska
den ateranslutas och skruvarna dras at.

* Detrekommenderas att installationen utférs av
tva personer.

*« Anvand skyddsskor under installationen.

Verktyg
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Mini-USB

« Mifare Classic/IEC 14443 typ A och kompatibel
RFID-tagg (om RFID ska anvandas).

«  Stationar eller barbar dator (0S: Linux eller 0SX
rekommenderas, Windows 10 kréaver USB-
drivrutinsinstallation).

Tillvalsutrustning

an e

[

*  Stolpmonteringssats for en stolpdiameter pa
60 mm. Artikelnummer 920-00010 (endast
om tillagt).

*  Stolpmonteringssats for tva boxar, for att
kunna anvanda maximalt fyra EV-kontakter pa
en stolpe. Artikelnummer 922-00018.

Att kontrollera fore installation

Kontrollera foljande innan du utfér
kabelinstallationen.

1. Undvik att installera EV-laddaren i direkt solljus.
Om produkten installeras i direkt solljus syns
symbolerna sdmre och produktens temperatur
stiger. Detta utléser dverhettningsskyddet och
begransar laddstrommen.

2. Bestdm om enheten ska installeras utomhus
ellerinomhus.

a Forinstallation utomhus rekommenderas
att stromkabeln och natverkskabeln
installeras underifrén for att forhindra att
vatten kommer in i den tekniska boxen
ovanifran.

»
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Installera laddstationen pa en végg

b. Forinstallation inomhus kan natverkskabeln
och stromkabeln installeras antingen
ovanifran eller underifran pa den tekniska
boxen.

Obs! Vid installationer med strémkabel
med diameter stdrre 4n 17 mm maste
strémkabeln installeras underifran.

Forbereda platsen for installation

1. Bestdm laddstationens monteringsposition.

a. Setill att det finns tillrackligt med utrymme
for normal anvandning.

. 246
[mm] i . 43
i |209.5
S £
80

1. Lokalisera de fyra skruvhalen p& baksidan.

2. Borra fyra halivaggen som &rilinje med halen
pé baksidan.

Min Min

300 mm -

350 mm

S —

b. Forinstallation pa en vdgg ska man se till
att vidggmaterialet |ampar sig for montering
av boxen. Vdggen maste kunna hélla uppe
laddstationen vikt.

c. Forinstallation pé en stolpe finns
information i stolpmonteringssatsens
bruksanvisning.

3. L&s upp och dppna den tekniska boxen med
nyckeln.

4. Ta bort skyddshdljet.
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5. Montera laddstationen pa vald plats med
gummipackningarna forst och sedan
distansbrickan och de fyra M8-skruvarna.

VARNING! Installera inte laddstationen utan
gummipackningarna. Utan gummipackningar kan
vatten lacka in och skada EV-laddaren.

Installera laddstationen pa en stolpe

*  Forinstallation pé en stolpe finns information i
stolpmonteringssatsens bruksanvisning.

Installera kablar

*

1. Setill att strommen ar avslagen.

AZ16 mm?

6. Setill att laddstationen sitter fast ordentligt p&
vaggen.

7. Setill att du tacker alla 6ppna hal med
silikon eller gummipackningar for att skydda
laddstationen mot vatten.

2. Setill att kabelinstallationen har ratt dimension
(A) for laddstationen.

VARNING! Kabeltatningarna méste bytas ut om
kablarna ligger utanfor det angivna intervallet.

3. 0Om stromkabeln och natverkskabeln ska
installeras underifrén eller fran baksidan ska
du borra hal i enheten enligt bilden.
VARNING! Se till att inte skada innehallet nar
du borrar hélen.

4. Placera kabeltdtningarna i hélen for att skydda
enheten frd&n damm och vatten.

Obs! Kabeltdtningen for stromkabeln som medfoljer
produkten ldmpar sig for kabelmatt mellan 11 och

17 mm och tatningen for natverkskabeln [&mpar sig
for matt mellan 3 och 6 mm.

§
¥
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5. Om stromkabeln och natverkskabeln
installeras ovanifran finns det tva hal pa
enhetens ovansida. Dra stromkabeln genom
det storre halet (M25) och natverkskabeln
genom det mindre halet (M12).

Ansluta strémkabeln

1. Drastromkabeln genom kabelt&dtningen.

) —
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Min
500 mm| A
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== L1[L2]L3] N [PE]
[ :
18-20 mm 0

2. Setill att den skyddade jordkabeln &r l&angre &n
dvriga ledningar, s& att det &r den sista ledning
som lossnar om man drar i den.

3. Skalabortca18-20 mmié&nden av
strémkabeln. Strémkabelns tvérsnittsarea far
inte Gverstiga 16 mm2. Folj instruktionerna pa
foregdende sida.

4. Anslut matarledningarna till uttagsplinten.

0BS! Uttagsplinten ar av push in-typ. Se till att
kablarna &r korrekt anslutna.

0BS: For regionala skillnader i jordningssystemet, till
exempel IT-Nett, se distributionsschemat pa sida 13.



Ansluta natverkskabeln och 3G-
modemet (tillval)

Mini SIM
15x25mm

A | Kontrolltavla E | 3G-modem
B | RJ45 F | UFL-
antennkontakt
C | USB
G | Sim-kortlésare
D | Mini-USB

Om laddstationen ska anslutas till NanoGrid™
- lastbalansering, eller till laddportalen - den
molnbaserade laddportalen online, ska du folja
stegen nedan.

* Anslut natverkskabeln till den medfdljande
isoleringskabeln. Natverkskabeln i strémboxen
behdver extra isolering av elsakerhetsskal.

* 0Om laddstationen sitter bakom en brandvégg
och ska anslutas till ett backendsystem ska du
6ppna DNS (port 53) och https/wss (port 443)
i brandvaggen. Oppna ftp for att tillata
fjdrruppgradering av fast program.

Om Ethernet ska anvandas ska du anvénda

en natverkskabel av typ Catb eller battre.
Anslut natverkskabeln till RJ45-kontakten

pé& kontrolltavlan. Kontrolltavlan sitter pa
frontpanelen. Nar natverkskabeln ansluts
aktiveras aktivitetslysdioden i RJ45-kontakten.

Om 3G ska anslutas ska du satta in ett
aktiverat sim-kort i laddstationen. Pinkoden
maste vara inaktiverad och man méste ha

ett abonnemang med ett rekommenderat
minimum pé& 2 GB/manad beroende p4a OCPP-
protokollkommunikation fran operatdren. Se till
att antennkabeln &r ansluten i bdgge andar.

0BS! Vissa operatorer installerar sim-kortet pa
fabriken.

3. Placera hdljet dver nyckelldset.

4, S|4 p& strommen frén fordelarpanelen.

Dbs! Det kan ta upp till tvéd minuter innan laddaren
startar.
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Andra konfigurationsinstallningarna
Obs! For de flesta installationer behdver konfigurationen inte &ndras.

Obs! CTEK E-Mobility rekommenderar att installationsteknikern dokumenterar
konfigurationstesternas resultat i protokollet.

1. Omdatorn kors p& Microsoft Windows, ladda ner CCU-drivrutinerna fran
webbsidan. Folj instruktionerna pa webbsidan.

Obs! For Linux, Android och Mac OSX ingar USB-drivrutinen i operativsystemet.

5. Setill att den gréina kontaktsymbolen ténds pa frontpanelen.

2. Anslut USB-kabeln mellan datorn och mini-USB-porten p& kontrollkortet.

Welcome
(Username ]

(Password

Sign In

Welcome
Waiting for T CONTONEN 10 CONNEct, phease wal..

(ecu

Walting for connections.

3. Oppnawebhlésaren och logga in p& det lokala webbgranssnittet pd
http://192.168.7.2.
Bade anvandarnamn och lésenord &r “ccu”.

Obs! CTEK E-Mobhility rekommenderar att man anvénder webbldsaren Chrome
for detta.

Konfigurera natverksgranssnittet (Ethernet)

Interface
fowes —————————————————_)

wax

3

P Address
Hetmask
Enaie DHCP
ovep st

OHCP stop

>
ceooo00 P

1. Gatill Configuration (Konfiguration) > Interface (Granssnitt) > General
(Allmé&n) och valj WAN = Wire (WAN = kabel).

2. G&till Configuration (Konfiguration) >Interface (Grénssnitt).
3. Valj Wire (Kabel).

4. Valj DHCP eller Static (Statisk). Om du véljer Static (Statisk) ska du dven
ange IP-adress, ndtmask och gateway.

5. Tryck pa Save (Spara) langst ned pa sidan.

Konfigurera WWAN (3G)

Interface

Obs! WWAN &r ett specifikt 3G-l&ge som vanligtvis &r mer robust &n PPP.

1. Gatill Configuration (Konfiguration).

2. ValjInterface (Granssnitt).

3. General (Allmant) och valj WAN = modem (WWAN)
4

G4 till Configuration (Konfiguration) > Interface (Grénssnitt) > WWAN och
ange APN som géller for vald 3G-operatdr. LAmna dvriga falt tomma.

5. Tryck pa Save (Spara) langst ned pé sidan.



Konfigurera PPP 3G/4G

G4 till Configuration (Konfiguratian).
Viélj Interface (Granssnitt).
General (Allmant) och valj WAN = modem (PPP).

G4 till Configuration (Konfiguration) > Interface (Granssnitt) > PPP modem
(PPP-modem) och ange APN som géller for vald 3G/4G-operator. Limna
ovriga falt tomma.

pwopo

5. Tryck pa Save (Spara) langst ned pa sidan.

Konfigurera stromgréans

Obs! Andra installningen for stromgrénsen om stromgrénsen méaste vara lagre
an sakringsnivan for laddningsstatus.

1. Gatill Configuration (Konfiguration).
2. Valj Outlet (Uttag).
3. Andrainstéliningarna for strémgréns.

Konfigurera webbadress och laddstations-id (ChargeboxID) fér
portalen

1. Kontrollera statussidan for att vara séker p& att du har en fungerande
internetuppkoppling.

2. Setill att du kdnner till OCPP ChargeboxID och serveradressen. Den har
informationen f&r du av portaloperattren. Om CTEK E-Mobilitys portal
“Charge Portal” anvédnds har webbadressen till portalen foljande format:
wss://<companyname>.oamportal.com/0cpp/websocket.

Dbs! ChargeboxID méste vara unikt och far inte innehalla mer &n 22 tecken. Vald
portal méste ha stoyd for OCPP v. 1.5 eller v. 1.6.

3. Gatill Configuration (Konfiguration) >Backend och ange ChargeboxID.
Stall in kommunikationsprotokollet pd OCPP v. 1.5 eller v. 1.8.

5. Ange backendadressen. Ovriga parametrar kan vanligtvis férbli
oftrdndrade.

6. Tryck pa Save (Spara) langst ned pé sidan.

7. G&till statussidan och kontrollera att kommunikation med portalen har
uppréattats.

Konfigurera RFID

11 Epsanou
i Gener e
Outlets
el 1 O
Authentication Mod o, = 3
Open Tag [ @
Enerry Lienit (KWWh) (]
Allcw charging an 1ok error (]
o i i Kb ®
Outei2
Authenitication Mode D @
openTan [ @

Obs! For laddare utan portalanslutning kan du bara ldgga till och ta bort
RFID-taggar frdn webbgrénssnittet i laddaren. Anslutna laddare kan bara laddas
i portalen.

1.  Gatill Configuration (Konfiguration) > Outlet (Uttag) > Authentication
(Autentisering) och vélj RFID for alla uttag for att aktivera RFID-
autentisering med RFID-tagg fore laddning.

2. Laggtill och ta bort godk&nda RFID-taggar under Tag admin.

mmmmmem - =
Gora ett installationstest

= Setill att laddstationen sitter fast ordentligt pd vaggen/stolpen.

*  Kontrollera anslutningen till strémkabeln och n&tverkskabeln. Dra &t
kabeltatningen om det behdvs.

= Ominstallationen &r en Nanogrid Home-installning, kontrollera
kommunikationen mellan extern EM och laddare.

. Ladda ett fordon. Kontrollera strommen och se till att laddningssymbolerna
visas korrekt pa displayen.
- Funktionskontroll RFID
- Internetanslutning (3G/4G/Router/Ethernet)

«  Setill att lockets vaderskydd &r korrekt forseglat.
*  Setill att skdrmen &r tand.

Gora ett underhallstest
Underhéll av produkten skall utféras en géng om &ret.

«  Setill att ladduttaget/laddkablarna &r i gott skick.
«  Bytutladduttaget/laddkabeln om nddvandigt.

. Kontrollera gummipackningarna. Ta bort eventuell smuts frén
gummipackningen.

. Uppdatera programvaran om s behdvs.
*  Kontrollera kabeltdtningen. Dra &t vid behov.

Atervinna produkten

Produkten skall 8tervinnas som elektronisk utrustning. Folj lokala krav for
atervinning av elektronisk utrustning.
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Tekniska data

EFFEKT

Ineffekt TN-S: 230/400V AC
50 Hz
IT: 230 VAC 50 Hz
Max. 63 A (beroende
pa modell)

Uteffekt Véaxelstrom

Ansluten till elnat Ja

Permanent ansluten Ja

till elnat

Laddstrém Upptill 32 A
(beroende pa
modell)

Distributionsanslutning

TN-S: L1,L2,L3,N,PE

brytférméga, | |

IT: L1,L2,PE
Sakringar C-karakteristik.
Brytkapacitet 6 kA
Lage 3: 32A
Férbrukning i vilolédge 18-20 W
Nominell frekvens, f, 50Hz
Nominell spridningsfaktor, | 1
RDF
Nominell 250/400V
isolationsspéanning, U,
Nominell hallspénning vid | 4 kV
stot, U.
imp
Nominell stétstrom, ka B kA
Nominell korttidsstrom, |, | 6 kA
Max framtida B kA
kortslutningsstrom, IED
Overspanningskategori 1]
Tekniska data for RCD
Nominell slut- och 200A

Vikt Upp till 24 kg
(beroende pa modell)

Métt 449x 282 x160 mm

HxBxD

Material Framsida och baksida

i ABS-plast. Fargad
metallbox i zinkoxid foér
elektronik.

Kapslingsklass

IP54

Omgivningstemperatur
vid drift

-30°Ctill+50°C

Altitud

<2000m

Relativ luftfuktighet

Upp till 100 % vid
+25°C

Forvaringstemperatur

-30°Ctill+50°C

Yttre mekanisk paverkan

IK10

GRANSSNITT

EV-kontakt Ett eller tvd uttag av typ 2 eller
fast kabel av typ 1¢eller typ 2

Display LED-symboler

Las till hdlje Mekaniskt 1&s med nyckel.

Energimé&tare

Inbyggd eller MID-godk&nd
beroende pa tillval.

RFID- Milfare 1k, Milfare 1k+, Milfare
taggstandard Classic.

Anslutningar

3G: Frekvensband:
00/850/900/1700/1800/
1900/2100 MHz, effektklass 3:
+24 dBm, effektklass 4: +21 dBm
(EN 301908-2 vI1.1.1).

4G: Frekvenshand: LTE Cat-1, B3 B8
B20 effektklass: 23 dBm. Fallback
GSM/GPRS/EDGE 900 MHz (Max:
2W) 1800 MHz (Max: 1W).

Overensstdmmelse

KOMPATIBILITET

IEC 61851-1, IEC 62196~
2,|EC 61439-7, CE

Godkannande

Hamta vér forsékran om
dverensstammelse pa
www.ctekemohility.com

Laddningsmetod

Lage 3

Skydd mot elstotar

Utrustning klass |

Kommunikationsprotokoll

0OCPP1.50ch1.6

Foéroreningsgrad

3

Avsedd for anvédndning
i EMC-miljo

B

Jordfelsbrytare

Jordfelsbrytare av typ A. 30 mA.

DC-detektor. 6 mA.

Overstréms- och kortslutnings

skydd

EGENSKAP ‘ VARDE

Mérkstrém, ||

Se komponentspecifika data

Karakteristik

C

Nominell kortslutningskapacitet, |, B kA
Nominell brytférmaga vid kortslutning, I 7,5kA
Genomslappt energi, 12t 36 000 A%s

Komponentspecifika data

ART. NR

MARKSPANNING, U, | MARKSTROM, I, | VANSTER UTTAG

HOGER UTTAG

910-17049 | 230V 16 A - Uttag, enfas, 230V, 16 A

910-17062 | 230V 32A - Uttag, enfas, 230V, 32 A

910-17050 | 2307400V 16A - Uttag, trefas, 230/400V,
168A

910-17028 | 230/400V 32A - Uttag, trefas, 2307400V,
32A

910-17045 | 230V 16A - Kabel, enfas, 230V, 16 A

910-17046 | 230V 32A - Kabel, enfas, 230V, 32 A

910-17047 | 230/400V 16 A - Kabel, trefas, 230/400V,
16A

910-17048 | 230/400V 32A - Kabel, trefas, 230/400 V,
32A

910-17042 | 230/400V 16A Kabel, enfas, 230V, 16 A | Uttag, enfas, 230V,16 A

910-17051 | 230/400V 16 A Uttag, enfas, 230V, 16 A | Uttag, enfas, 230V, 16 A

910-17063 | 2307400V 32A Uttag, enfas, 230V, 32 A | Uttag, enfas, 230V, 32 A

910-17059 | 230/400V 32A Uttag, trefas, Uttag, trefas, 230/400V,
230/400V,16 A 168A

910-17060 | 230/400V 64 A Uttag, trefas, Uttag, trefas, 2307400V,
230/400V,32A 32A

910-17040 | 2307400V 16A Kabel, enfas, 230V,16 A | Kabel, enfas, 230V, 16 A

910-17091 | 230/400V 32A Kabel, enfas, 230V, 32 A | Kabel, enfas, 230V, 32 A

910-17086 | 230/400V 32A Kabel, trefas, Kabel, trefas, 2307400V,
230/400V,16 A 18A

910-17092 | 230/400V B4 A Kabel, trefas, Kabel, trefas, 230/400V,

230/400V,32A

32A




Garantimeddelande CTEK
E-Mobility

Begransad garanti

CTEK tillhandahéller en begrénsad garanti till
produktens ursprungliga kdpare. Garantitiden ar
kopplad till produkten. Garantin kan ej dverlatas.
Garantin géller tillverknings- och materialfel.
Garantin slutar gélla om produkten har hanterats
vardslost eller reparerats av ndgon annan &n CTEK
eller dess auktoriserade representanter. CTEK
tillhandahaller inte ndgon annan garanti &n denna
begrédnsade garanti och ansvarar inte for andra
kostnader &n de ovanndmnda, det vill sdga inga
kostnader for foljdskador. CTEK |&mnar inga andra
garantier &n denna.

Férhallanden som forverkar
garantin.

Om produktens férsegling har brutits, avsiktligen
skadats eller p& nagot satt &ndrats eller modifierats,
inklusive kablar, elektronik, mekanik eller andra
delar av produkten; produkten har reparerats av
ndgon annan &n CTEK eller dess auktoriserade
representanter; produkter som anvéands tillsammans
med annan utrustning och/eller annat/andra
tillbehoér &n de som skriftligen godkants eller
tillhandahallits av CTEK; felaktig anvandning eller
underlatelse att folja instruktioner avseende
installation, driftsattning, drift eller underhall

(det vill sdga ej i enlighet med installations- och
bruksanvisningen); otilldtna modifikationer,
andringar eller forsok till reparation; vandalisering;
forstorelse genom yttre paverkan och/eller
personer/djur; underlatelse att folja tillampliga
sakerhetsnormer och regler; fel orsakade av eld,
vatten, snd, fukt eller andra vatskor férutom de som
specificerats for normal anvandning; produkter

déar serienumret har gjorts olasligt, forandrats eller
tagits bort; varje slags anvandande av produkten
som inte dverensstdmmer med antingen produktens
konstruktion eller det satt CTEK avsag produkten att
anvandas; varje installation och/eller modifikation
som forhindrar normal service av produkten; normalt
slitage och kosmetiska skador s&som men inte
begransat till korrosion, repor, mérken, rost, flackar;
icke-fungerande delar sdsom, men inte begrénsat
till, plast och ytfinish; skada, fel, avbrott, brist
orsakad av vardslts hantering, manipulation, illegal
anvandning, forsumlighet, for ldngvarig anvandning
eller drift; eller fel som pa& ndgot annat satt orsakats
av kunden/aterforsaljaren/anvandaren.

Vidare information

CTEK tillhandahaller inte ndgra andra garantier &n de
som beskrivs i detta dokument och CTEK ska under
inga omst&andigheter hallas ansvarigt for indirekta
skador eller féljdskador. Den defekta produkten ska

returneras med kvitto till terférséljaren/inkopsplatsen
tillsammans med en felbeskrivning. Varor som
returneras till CTEK stér under CTEK:s ansvar och

ar giltiga endast tillsammans med ett godkant
returnummer utfardat av CTEK till képaren. Produkter
som skickas direkt till CTEK utan returformular
returneras till avsdndaren pa avsdndarens bekostnad.
Garantitiden for en produkt beskrivs i manualen

som medfdljer produkten vid leverans. Garantin

géller endast om garantitiden inte har utgétt. Om

CTEK inte godkanner reklamationen av en defekt
produkt, returneras produkten endast om avsédndaren
uttryckligen onskar detta. Kunden/aterforséaljaren/
inkdpsstéllet betalar frakten. Defekt produkt repareras
eller ersédtts med likvardig produkt och returneras

pa CTEK:s bekostnad. Om garantitiden har utgétt
returneras produkten utan vidare undersokning pa
kundens/aterforsaljarens/inkdpsplatsens bekostnad.
CTEK skrotar defekta produkter som inte anses mdjliga
att reparera. CTEK forbehaller sig ratten att utan
forvarning variera, modifiera och &ndra reglerna och
villkoren héri p& grund av &ndring(ar) i tillganglighet
avseende service, produkter och/eller reservdelar i syfte
att atfolja gallande policyer, regler, regleringar och lagar.

Nationella anvandningsbegriansningar

Vissa ldnder, delstater eller provinser har andra
elrelaterade koder och standarder n de som
anges i denna anvandarhandbok. Installation

och anvandning av produkten ska félja lokala
forordningar. Produkten &r avsedd att anvandas av
allméanheten. Produkten &r avsedd for platser med
b&de begrénsad och icke-begransad atkomst.

Den har produkten &r endast tillaten fér anvandning
i foljande regioner: CZ, DE, DK, GR, ES, FI, FR, IS, NL,
NO, PL, SE, UK, AT, BE, CY, IE, LU och MT.

Upphovsratt

Den har anvandarhandboken levereras i “befintligt
skick” och dess innehéll kan komma att &ndras
utan foregdende meddelande. CTEK E-Mobility AB
garanterar inte att allting i anvandarhandboken ar
korrekt. CTEK E-Mobility AB ansvarar inte for fel
eller incidenter eller skador som orsakats av att
anvisningarna i denna manual inte foljts.

© Copyright CTEK E-Mobhility AB 2019. Med
ensamréatt. Kopiering, anpassning eller dversattning
av den har anvandarhandboken &r strikt férbjudet
utan skriftligt godk&nnande frén CTEK E-Mobility
AB, med undantag for vad som tillats enligt gallande
upphovsréattslagar.

Revisioner

Beskrivningarna, informationen och
specifikationerna i den har manualen var korrekta
vid tidpunkten for tryckning. For att vara saker pa
att underhallsinstruktionerna &r kompletta och
uppdaterade ska du alltid 1dsa manualen som finns
publicerad pa var webbplats.

Forkortningar

« APN Access Point Name (namn pa
accesspunkt).

« CP Control Pilot (styrpilot).

« CCU Charge Contraller Unit
(laddningsstyrenhet)

« DHCP Dynamic Host Configuration Protocol.

« OCL QOutlet Controller Light (kontrollampa
for uttag).

« OCPP Open Charge Point Protocol.

« PP Proximity Pilot (nédrhetspilot).

* PPP Point to Point Protocol.

« RFID Radio Frequency Identification.

« WWAN Wireless Wide Area Network.
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Optional and only used
by Dual output models.
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b5 L
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2|2 1[4 —
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EM Right (dual models)
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3PH UTTAG VANSTER

1PH UTTAG VANSTER
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